
 

 EXPERIENCE 

Formateur, Concepteur pédagogique 
2021 – aujourd’hui : JMSA formation conseil QUALIOPI (Compiègne 60) [Parc Astérix – Futuroscope – Walibi 
– Walygator – SPACE – Pole-emplois – Nature Village – Adventure groupe – Bagatelle – Mer de sable – Zoo 
d’Amnéville – AREAS – Village rural – Domaine Suscinio] 
 
-Conception pédagogique :  
Création de modules qualifiants de formations continues, et 
d’épreuves/d’évaluations sur des thèmes tels que : Sécurité Sûreté (Sécurité 
alimentaire, BPH, HACCP) ; qualité ; commerce et ventes ; administratif ; 
management ; communication ; gestion de marchandises ; cohésion d’équipe ; 
marchandising…   
-Animation de formation et suivis pédagogique :  
Animation de formations; conduite de jeux de rôles ; mises en sur plateau 
technique ; suivis des apprenants ; surveillance et correction des épreuves 
et évaluations ; identification des profils stagiaires ; examinateur en ECF et 
CQP ; mise en situation d’épreuves certifiantes devant un jury 
-Ingénierie Pédagogique et veille informationnelle :   
Collecte de ressources pédagogique ; création et utilisation de supports 
pédagogiques ludiques et innovants (documents exploitables, nouveaux 
logiciels e-learning, Kahoot, Klaxoon, Microsoft-Teams, Zoom…) ; recrutement et 
accompagnement de formateurs ; respect des procédures et normes 
QUALIOPI ; rédaction de compte-rendu et procès-verbaux ; création de 
plateaux techniques pour les épreuves. 

Directeur adjoint boutique et restaurations sur site autoroutier et magasin 
de grande distribution 
2013 - 2019 :Argedis, groupe de TOTAL Energie (Vémars 95) – LIDL France (secteur Oise 60)  
Assistant de gestion boutique et restaurations sur site autoroutier 
2012 - 2013 :Argedis, groupe de TOTAL Energie (Vémars 95)  
 
-Management : 
Management d’équipe jusqu’à 35 personnes, CA moyen de 2000K€ ; 
recrutement ; gestion des plannings ; encadrement ; développement des 
compétences ; formations des assistants et employés ; développement du 
CA ; participation et gestion du budget ; analyse de l’activité. 
-Gestion du personnel et des commerces :  
Formation et motivation des équipes ; mise en place de challenges ; mise 
en place de procédures ; négociations fournisseurs ; marchandising ; 
fidélisation ; animations commerciales ; accueil, encaissement, ventes 
additionnelles et mise en rayon ; réception et gestions de marchandises ; 
maîtrise des normes ISO 50001 / 9001. 
-Gestion des restaurations :  
Formation et motivation des équipes ; référent hygiène ; maîtrise des BPH et 
de l’HACCP ; veille au respect du cahier des charges franchisé (Autogrill, 
Croissanterie, MHD…) ; élaboration du PMS ; création, mise en place et veille 
au respect des procédures de sécurité alimentaires ; participation aux 
audits internes et externes, mise en place des actions correctives et plans 
d’actions. 
-Gestion administrative et comptable :  
Organisation des plannings ; gestion administrative et comptable ; 
Inventaires, analyses et plan d’action ; gestion des stocks ; commandes de 
marchandises. 
 
Responsable commercial - Voyageur Représentant Placier (VRP) 
2010 - 2012 : TK concept sécurité (Compiègne 60) - NOVOL Lorenov (La Croix-st-Ouen 60) 
 
-Formations commerciales :  
Animation de réunions quotidiennes ; développement des techniques de 
ventes et de communications ; insertion dans l’entreprise, motivation et 
accompagnement ; réalisations des objectifs ; cohésion d’équipe. 
-Prospection B2B et B2C :  
Maîtrise des techniques de ventes ; gestion de portefeuille client ; analyse 
et choix des secteurs de prospection ; négociations ; facturation ; 
fidélisation. 
-Gestion administratives :  
Gestion des factures, devis et frais des commerciaux ; création des bon de 
commande ; suivis des attestations d’assurance. 
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SIREN ET NDA ACTIFS 
 
 

MOBILITÉE 

-Permis B : Véhiculé 
-Mobile sur toute la France 
-Facilitée d’accès à Paris / IDF en transports 

COMPETENCES 

      Création de programmes 

      Formation en présentiel et à distances 

      Pédagogie et aisance relationnelle 

      Autonomie et facilitées d’adaptations  

DIPLOMES ET FORMATIONS  

-Bac Science et technologie de la gestion option 
marketing. (2009) 
-Niveau Licence Ingénierie Pédagogique. (2010) 
-Référent hygiène boutique et restauration 
(2013/2014/2015/2016/2017/2018) 

ACTIVITES CONEXES 

2019 à aujourd’hui – Gérant d’une SCI : 
Conception et élaboration d’un projet locatif ; 
étude de Marché et réalisation des formalités 
juridiques ; concrétisation par la constitution puis la 
construction de la société civile immobilière.  

LANGUES 

-Français langue natale 
-Anglais parlé, lu et écris correcte 
-Allemand, notions 

CENTRES D’INTERETS 

-Musique, pratique de la guitare 
-Cuisine 
-Nature, voyages dans le monde 
-Soins aux animaux domestiques et sauvages 
-Aide et accompagnements des personnes 

 

Une forte expérience de formateur et d’ingénierie pédagogique. Expertise 
 issue de l’alliance entre expérience et techniques d’apprentissages 

06 52 82 49 95 Tony.scardina@outlook.fr 

Route de Beaulieu 60300 Baron 
Sct-formation.odoo.com 


